
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut

Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Potilashuone, vuodeosasto 7xvko 

Vuoteiden laidat pyyhitään

Pöydät pyyhitään

Kaukosäätimet pyyhitään

Ulottuvuuskorkeudella olevat vapaat tasopinnat pyyhitään

Tuolit pyyhitään

Likaantuneet kohdat ovista ja ovien pielistä pyyhitään

Pesualtaat pestään

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet tyhjennetään

Roskapussit vaihdetaan ja telineet pyyhitään

Peilikaapit/peilit pyyhitään

Lattia kosteapyyhitään

1xvko

Ylätasot pyyhitään

TV:t pyyhitään

1xkk 

Lattia puhdistetaan yhdistelmäkoneella

Vuodehuollon 

tehtävät : purku, 

puhdistus ja petaus

Hoitohenkilökunta 

tekee välipetaukset 

ja vuodehuollon 

tehtävät 

laitoshuoltajan 

työajan 

ulkopuolella. 

Palveluntuottajan 

tulee toteuttaa 

palvelua siten, että 

työvuoron 

päättyessä kaikki 

potilaspaikat ovat 

puhtaita. 

Laitoshuoltajien 

työaika tulee 

määritellä 

kohdekohtaisesti ja 

Tilaajan ehdotelma 

työajasta osastoille 

on max. klo 18 

saakka.  

Potilashuoneen wc ja suihku

Huoneen siivouksen 

yhteydessä

 Eritetahradesinfektio 

 Käsien desinfektio 

 Roskakorien tyhjennys ja puhdistus

 Käsisuihkun puhdistus

 Pesualtaiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä

 Peilien pyyhintä

 Pesualtaiden taustaseinien pyyhintä

 WC -istuimien puhdistus

 Tukikaiteen pyyhintä kauttaaltaan

 Seinistä roiskekohtien pyyhintä

 Suihkulaitteiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä

 Kaakeliseinien roiskekorkeuden puhdistus

 Saniteettitarvikkeiden täydennys ja telineiden puhdistus

 Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä

 Lattian kosteapyyhintä 



Potilashuoneen wc ja suihku

Jaksottaiset työt 

1xvko

Kaakeliseinien perusteellinen pesu

Lattiakaivojen puhdistus

1xkk 

Yläpölyjen puhdistus



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Potilashuone, vuodehuolto Vuodepaikan puhdistuksella tarkoitetaan pois 

lähtevän potilaan vuodehuoltoa. 

Potilasympäristön puhdistus sisältää sängyn, 

patjan, yöpöydän ja vaatekaapin (ulko- ja 

sisäpinnat) sekä muiden mahdollisten 

kalusteiden/tarvikkeiden puhdistuksen 

kauttaaltaan ( pl. hoitotarvikkeet) sekä lattian 

puhdistuksen. Liinavaatteiden purkaminen ja 

vuoteen sijaus kuuluvat laitoshuoltajille.  

Vuodehuollon tehtävät : purku, 

puhdistus ja petaus

Hoitohenkilökunta tekee 

välipetaukset ja vuodehuollon 

tehtävät laitoshuoltajan työajan 

ulkopuolella. Laitoshuoltajan 

työaika määritetään 

kohdekohtaisesti. 
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Tilat Vuodeosastot Lisäselvitys

Suihkuhuone 7xvko 

Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä

Suihkulaitteiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä

Wc-istuimen puhdistus ( jos tilassa on)

4xvko 

Seinistä roiskekohtien pyyhintä

Kalusteiden pesu, penkki

Suihkutuolien puhdistus

Lattian kosteapyyhintä

1xvko 

Kaakeliseinien perusteellinen pesu

Lattian pesu

1xkk 

Lattiakaivojen puhdistus



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Ruokailutilat (osastoilla) 7xvko 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan 

Pöytäpinnat puhdistetaan ruokailujen jälkeen

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Lattia puhdistetaan, yhdistelmäkoneajo

1xvko 

Ikkunalaudat ja muut vapaat tasopinnat puhdistetaan

Kohteissa, joissa 

laitoshuoltaja ei 

työskentele kahdessa 

vuorossa, aterian 

jälkeinen 

pöytäpintojen 

puhtaanapito on 

hoitohenkilökunnan 

vastuulla
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Tilat Tehtävät ja taajuus

Henkilökunnan pukuhuoneet

  

2xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

 

1xvko

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

Penkit puhdistetaan

1xkk Yläpölyt puhdistetaan

Suihku 1xvko (käytön mukaan)

Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä

Suihkulaitteiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä

Wc-istuimen puhdistus ( jos tilassa on)

Seinistä roiskekohtien pyyhintä

Lattian kosteapyyhintä

1xkk

Kaakeliseinien perusteellinen pesu

Lattian pesu

Lattiakaivojen puhdistus



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Terveydenhoito- ja 

sairaanhoitohuoneet

5xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Kalusteet puhdistetaan

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

 

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

Tekstiilituolit ja sohvat puhdistetaan

1xkk

Tekstiilituolit ja sohvat imuroidaan

Riskijäteastioiden 

kerääminen ja 

kuljettaminen 

riskijätepisteeseen  

hoitohenkilökunnan 

tehtävänä. Mikäli 

laitoshuoltaja tekee, 

tehdään 

laskutettavana 

lisäpalveluna.
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Pesu-/Suihkuhuoneet 

(osaston yhteiskäytössä)

7xvko 

Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä

Suihkulaitteiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä

Kalusteiden pesu, penkki

Suihkutuolien puhdistus

Wc-istuimen puhdistus ( jos tilassa on)

4xvko 

Seinistä roiskekohtien pyyhintä

Lattian kosteapyyhintä

1xvko 

Kaakeliseinien perusteellinen pesu

Lattian pesu

1xkk 

Lattiakaivojen puhdistus



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Wc tilat (osa wc-tiloista 

pukuhuoneissa)
7xvko 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan

Wc-altaat puhdistetaan kauttaaltaan

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet 

puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

 

1xvko

Ovet ja ovipielet puhdistetaan

Roiskekorkeudet puhdistetaan

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

1xkk

Lattiakaivot puhdistetaan

Lattiat pestään
Henkilökunnan wc 7xvko

Roskakorien tyhjennys ja puhdistus 

Pesualtaiden puhdistus 

pesuharjalla/hankaussienellä 

Peilien pyyhintä

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet 

puhdistetaan

Pesualtaiden taustaseinien pyyhintä 

Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien 

pyyhintä 

Kosketuspystypintojen pyyhintä

WC -istuimien puhdistus

Lattian kosteapyyhintä 

Tarvittaessa

Saippua-annostelijoiden täyttö/täyttöpakkausten 

vaihto 

Käsihuuhde -täyttöpakkausten vaihto

1xkk

Lattiakaivojen puhdistus
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Huolto-/huuhteluhuone 7xvko

Käsien desinfektio 

Roskakorien tyhjennys ja puhdistus 

Pesualtaiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 

Kaatoaltaiden puhdistus 

Suihkulaitteiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 

Pesualtaiden taustaseinien pyyhintä 

Saniteettitarvikkeiden täydennys ja telineiden puhdistaminen

Kaapistojen ovista likaantuneiden kohtien pyyhintä 

Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä 

Lattian kosteapyyhintä

1xvko

Hyllyjen vapaiden tasopintojen pyyhintä 

Lattiakaivojen puhdistus

1xkk

Kalusteiden pystypintojen pyyhintä 

Ovien pyyhintä kauttaaltaan  

Lattian koneellinen puhdistus

Tarvittaessa

Käsihuuhde -täyttöpakkausten vaihto

Saippua-annostelijoiden täyttö/täyttöpakkausten vaihto



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Lääkehuone 5xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Pöytäpinnat puhdistetaan 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Huom! Siivous sovitusti, henkilökunnan oltava 

paikalla!
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Palvelu-, infopiste, kanslia 5xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Pöytäpinnat puhdistetaan 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

ATK-laitteista puhdistetaan ulkokuoret ja näppäimistöt

(yhteiskäyttökoneet) 



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Tuulikaappi 5xvko

Lasipinnat puhdistetaan 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Matto imuroidaan

1xkk

Lattia puhdistetaan maton alta



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Käytävät, odotusaulat, 

sisääntuloaulat

5xvko 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Kalusteet puhdistetaan

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan

Lattiat puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin, 

yhdistelmäkoneajo 

Matot imuroidaan

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Hissi 5xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Peilipinnat puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Portaat 5xvko pääportaat

2xvko muut portaat 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Kaiteet puhdistetaan

Lattiat puhdistetaan
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Akuuttiosastot, ylläpitosiivous
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Kopiontitila 2xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Kokoushuone 2xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Pöydät puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

Istuimet puhdistetaan 

Yhteistkäytössä olevien IT- laitteiden näytön ja 

näppämistöjen puhdistaminen

6xvuosi

Tekstiilipintaiset kalusteet imuroidaan
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Toimisto, ei 

asiakasvastaanottoa

1xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Vapaat tasopinnat puhdistetaan

IT- laitteista puhdistetaan ulkokuoret, käyttäjät huolehtivat 

näytön ja näppäimistön 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Henilökunnan taukotila/ 

kahvihuone

5xvko 

Roska- (polttokelpoinen) ja biojäteastiat tyhjennetään ja 

puhdistetaan 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko 

Ikkunalaudat ja muut vapaat tasopinnat puhdistetaan

Jääkaapin, mikroaaltouunin ( myös sisältä) ja pakastimen 

ulkopintojen pyyhintä

1xvuosi

Pakastimen sulatus

  

Henkilökunnan 

astioiden pesu ja 

astianpesukoneen 

täyttö/tyhjennys 

kuuluu 

henkilökunnalle. 
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Siivoustilat 5xvko

Roskakorien tyhjennys ja puhdistus 

Pesualtaiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 

Käsipyyhetelineiden täyttö 

Seinistä roiskekohtien pyyhintä 

Tasopintojen pyyhintä 

Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä

Lattian kosteapyyhintä 

Tarvittaessa

Saippua-annostelijoiden täyttö/täyttöpakkausten vaihto 

1xkk

Lattiakaivojen puhdistus
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Varastot 1xkk

Tahrat poistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Arkistot 1xvuosi

Tahrat poistetaan

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Tv ja monitorit 1xkk

Käytävillä/auloissa olevien INFO/TV- laitteiden puhdistus
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Kappeli 1xvko tai tarvittaessa

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan

Kosketuspinnat pyyhitään

Tahrat poistetaan 

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan

Lavetit pestään kyseisen kohteen käytännön mukaan

Lattiat ja lattiakaivot puhdistetaan tarpeen mukaisin 

menetelmin



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue ateria- ja puhtauspalvelut
Akuuttiosastot, ylläpitosiivous

Palvelukuvaukset 2025 Liite 13
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Osaston pyykki- ja 

liinavaatehuone

1xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta 

Työtasot puhdistetaan 

Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan 

Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan 

Seinät puhdistetaan roiskekorkeudelta 

Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin 
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Tilat

Verhot Verhojen huolto kuuluu asiakkaalle.

Vaihtomatot Palveluntuottaja imuroi.

Viherkasvit Viherkasvien hoito ja huolto, asiakas huolehtii. Yleisten 

tilojen kukkien kastelu, mahdollisuus ostaa lisäpalveluna.

Tekstiilikalusteiden pesu Tekstiilikalusteiden pesu vain erikseen sovittaessa. Erillinen 

veloitus.

Saniteettitarvikkeet Tilataan asiakkaan toimesta. Siivoojan tulee ilmoittaa 

tilaustarpeesta hyvissä ajoin (n. 2 viikkoa ennen) sovitulle 

yhteyshenkilölle ennen tuotteiden loppumista. Siivooja 

huolehtii telineiden täyttämisen ja puhtaanapidon.

IT-laitteet Kaikissa tiloissa IT-laitteista pyyhitään nihkeällä ulkokuoret 1 

x vko. Yhteiskäytössä olevien koneiden näppäimistö ja 

näyttö kuuluvat laitoshuoltajan vastuulle 1xvko. Ns. 

työpistekohtaisten laitteiden näytön ja näppäimet puhdistaa 

henkilökunta itse.

Siirrettävät laatikostot, 

hyllyt ja tasot

Kaikissa tiloissa, joko pyörien päällä olevat tai muuten 

kevyesti siirrettävät laatikostot/tasot/hyllyt tulee siirtää 1 x 

vko ja puhdistaa lattia myös niiden alta.

Biojäteastian tyhjennys Taukotiloissa siivooja tyhjentää myös pienen biojäteastian, 

mikäli jätteiden lajittelu on talossa järjestetty.

Harvemmin tehtävien ja 

perussiivoustöiden 

suunnitelma

Harvemmin tehtävien ja perussiivoustöiden suunnitelma / 

kuittauslomake tulee laittaa esille, esimerkiksi 

siivouskomeron oveen sisäpuolelle kaikkien nähtäville.

Tuolien/sohvien 

puhdistus/imurointi

6xvuosi kaikissa tiloissa tuolien/sohvien puhdistus/imurointi 

materiaalin mukaan.

Väliverhot kts liite 13b 

Eristyshuoneiden siivous ja 

purku

Sisältyy ylläpitosiivouksen hintaan

Eritetahradesinfektion toteuttaminen on jokaisen työtekijän vastuulla. Veri- ja eritetahrat 

tulee poistaa välittömästi tahran ilmaantumisen jälkeen. Eritteissä on mikrobeille ravintoa, 

kosteutta ja suojaa, jolloin mikrobit pystyvät lisääntymään nopeasti.

Muuta huomioitavaa palveluntuottamisessa

Kosketuspinnat puhdistetaan päivittäin ja aseptinen työjärjestys on palvelussa tärkeää.

Siivousmenetelmien valinnassa otetaan huomioon lian laatu ja määrä. Vuodenajalla on 

vaikutusta mm. sisään kantautuvaan lian määrään ja sen luonteeseen. Siivoushenkilöstö 

osaa valita tarkoituksenmukaiset menetelmät eri tilanteissa.

Lattiat puhdistetaan päivittäin tarkoituksenmukaisin menetelmin likaisuuden mukaan. 

Yhdistelmäkonetta hyödynnetään mahdollisimman paljon - huomioiden kohteen 

lattiamateriaalien hoito-ohjeet.

Siivouksessa käytettävät puhdistusaineet valitaan likamäärän ja lian laadun mukaisesti.

Kaikkien kosketuspintojen ja wc-tilojen puhdistukseen tulee kiinnittää erityinen huomio.



Exidus, potilaspaikan 

vaihtosiivous 

Sisältyy ylläpitosiivouksen hintaan

Apuvälineet Sisältyy ylläpitosiivouksen hintaan

Tehostettu siivous 

epidemiatilanteissa 

Tilauksen mukaan, lisälaskutuksella tuntiperusteisesti 

jälkikäteen. 

Pahvit, muovit yms Laitoshuoltaja huolehtii sovitusta paikasta jätehuoneeseen


